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Volontariato in Rete Centro di Servizio per il Volontariato
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Centro di Servizio per il Volontariato & La nostra idea per il terzo settore
della provincia di Vicenza Innovation Network Territory

B> Our idea for the third area
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"COLTIVIAMO IDEE PER SOGNI CONDIVISI"

Volontariato in Rete

Federazione Provinciale di Vicenza
Ente Gestore CSV di VI
info@volontariatoinrete.org
www.volontariatoinrete.org

Centro di Servizio per il Volontariato
della provincia di Vicenza

Contra Mure San Rocco 37/A

36100 Vicenza

Tel. 0444 235308

Fax. 0444 528483
info@csv-vicenza.org
csv-vicenza@pec.csv-vicenza.it
WWW.CSV-Vicenza.org

ORARIO APERTURA AL PUBBLICO CSV DI VICENZA:

Lunedi 9.00 - 13.00 14.30 - 18.00

Martedi 9.00 - 13.00 14.30 - 18.00
Mercoledi Chiuso al pubblico Solo su appuntamento
Giovedi 9.00 - 13.00 14.30 - 19.00

Venerdi 9.00-13.00 Solo su appuntamento
Sabato Solo su appuntamento

PUOI ANTICIPARE LA TUA RICHIESTA DI CONSULENZA E/O INFORMAZIONI
INQUADRANDO CON IL TUO CELLULARE IL CODICE QR QUI A LATO OPPURE NELLA
SEZIONE DEDICATA NEL SITO DEL CSV
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Nasce nel 1997 ed e attualmente gestito da Volontariato in Rete

Federazione Provinciale di Vicenza, coordinamento che comprende

210 Associazioni di Volontariato.

E un ente accreditato al Servizio Civile Universale e aderisce a CSVnet, il

Coordinamento Nazionale dei CSV.

Delle 3.942 Associazioni di Volontariato (OdV) e delle 2.224
Associazioni di Promozione Sociale (ApS), regolarmente iscritte nei
rispettivi Registri della Regione Veneto, il CSV diVicenza, distinguendosi

per lavolontadifornire a tuttiserviziutili e al passo conitempi, nel territorio

<& della provincia diVicenza segue 397 OdV e 230 ApS, a cui si aggiungono oltre
180 gruppi informali e i Volontari di altre realta del Terzo Settore.

Nel corso degli anni lofferta di servizi si & ampliata e diversificata, affiancando alle
fondamentali attivita di consulenza (legale, amministrativa, contabile, per la progettazione) e
promozione, un ventaglio di nuove possibilita offerte alle Associazioni, investendo in ambiti
come le nuove tecnologie, i nuovi media e la formazione. Lintento & sempre e comunque,
quello di incontrare le esigenze delle Associazioni e del territorio come lo dimostrano le
attivita svolte nei quattro Sportelli decentrati (vedi pagine 20 e 21) e nei numerosi convegni,
eventi e manifestazioni organizzati per favorire l'incontro tra Volontari, Istituzioni e Cittadini.
Nell'area della Formazione, il dialogo ha portato ad attivare nuovi Corsi “On Demand”

su proposta delle Associazioni stesse. Le prospettive future
sono orientate ad un maggiore coinvolgimento dei giovani,
(si pensi ai progetti di Alternanza Scuola/Lavoro, Servizio

=
=
=

)
| =l
| =l

m Civile Universale, Eurodesk) e, pur restando radicati nel
territorio, all'apertura verso progetti e collaborazioni di
respiro Regionale, Nazionale, Europeo e anche Internazionale.
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E una Associazione di secondo livello che si & costituita il 7
settembre del 2005, nata dall'idea e dal sogno di mettere insieme
i frammenti di gratuita organizzata, radicata nei diversi territori
della nostra provincia, grazie alla volonta dei cinque soci fondatori,
Presidenti delle Associazioni: Integrazione, ASA Solidarieta in
Azione, Protezione Civile Breganze, Solidarieta e Speranza, Gruppo
Sportivo Non Vedenti di Vicenza che, nel tempo, ne hanno condiviso

la mission e la vision con numerose Associazioni del territorio
vicentino. Volontariato in Rete Federazione Provinciale di Vicenza

dal 2009 e 'Ente Gestore del Centro di Servizio peril Volontariato
della provincia di Vicenza (CSV di V).
Dalla sua costituzione, si propone come Coordinamento delle

Associazioni di Volontariato della Provincia di Vicenza, impegnandosi a rappresentare un
reale collegamento tra le Organizzazioni di Volontariato della provincia, le Istituzioni e
la Cittadinanza, tra mondo profit e non profit, promuovendo, sostenendo e realizzando
direttamente numerose iniziative di Volontariato di carattere sociale, civile, culturale, di
protezione civile, di tutela della persona e dell'ambiente.
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CENTRO DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO
CHE COS'E? CHE COSA FA?

| Centri di Servizio per il Volontariato sono strutture istituite
originariamente dalla Legge Nazionale n. 266/1991, recepita in Veneto
tramite la Legge Regionale n. 40/1993 - e poi confermate e disciplinate
dalDecreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 noto come “Codice del Terzo
Settore” - per sostenere e qualificare l'attivita delle Associazioni e dei
Volontari. | CSV, infatti, erogano gratuitamente un'ampia serie di servizi
di cui possono usufruire sia le Organizzazioni di Volontariato iscritte al
Registro Regionale del Volontariato del Veneto, sia quelle non iscritte.
Una delle principali finalita che i Centri si propongono é diffondere
la cultura della solidarieta, sia appoggiando le iniziative proposte dalle
Associazioni, sia promuovendone di nuove. Per offrire alle OdV un aiuto
concreto, inoltre, i CSV offrono consulenza e assistenza qualificata,
ma anche strumenti per la progettazione, l'avvio e la realizzazione
delle attivita piu specifiche. | CSV, inoltre, ritengono fondamentale
favorire la qualificazione dei Volontari e, per questo, ogni anno, oltre
a promuovere i corsi e le attivita formative organizzate dalle singole
Associazioni, progettano un piano formativo pitl generale cui possono
accedere tutti i Volontari interessati. Incrementare le competenze delle
organizzazioni e dei loro associati & infatti determinante per rendere
pit incisiva ed efficace l'azione del Volontariato nel territorio Vicentino.
Un altro dei compiti che i CSV si assumono, infine, & effettuare
un monitoraggio costante sul mondo del Volontariato, offrendo
informazioni, notizie, documentazioni e dati sulle attivita locali e
nazionali delle organizzazioni. Tutti i servizi erogati dai CSV sono
strutturati sulla base delle quattro macro aree in cui e possibile
suddividere il composito mondo del Volontariato: valorizzazione ed
assistenza alla persona, settore socio-sanitario, attivita di soccorso e
protezione civile, attivita che sostengono cultura e ambiente.

A seguito dell’entrata in vigore del Decreto legislativo 3 luglio
2017, n. 117 (artt. dal 61 al 66), i Centri di Servizio per il Volontariato
sono oggi coinvolti in una profonda revisione in chiave evolutiva che
riconosce le funzioni svolte nei primi 20 anni della loro esistenza e le
adegua al nuovo scenario. | CSV sono chiamati infatti a “promuovere
e rafforzare la presenza ed il ruolo dei Volontari negli Enti del Terzo
Settore” trovandosi cosi ad ampliare la platea a cui prestare servizi, non
piu circoscritta alle Organizzazioni di Volontariato come definite dalla
legge 266/1991. Il sistema centralizzato prevede inoltre Organismi di
Controllo, sia a livello nazionale ONC, sia a livello territoriale OTC e,
all’art. 63, commi 1, 2 e 3 definisce in modo dettagliato le funzioni e i
compiti dei Centri di Servizio per il Volontariato (vedi focus pagine 13 e 14).
Dal 2009 l'Associazione Volontariato in Rete, Federazione Provinciale
di Vicenza é l'Ente Gestore del Centro di Servizio per il Volontariato di
Vicenza, come da delibera n. 46 del 15/12/2008 del Co.Ge. Comitato di
Gestione del Fondo Speciale Regionale per il Volontariato del Veneto e,
con successiva delibera n. 34 del 12/09/2016, ha riottenuto la gestione
per altri sei anni.
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INQUADRA CON IL TUO CELLULARE

IL CODICE QR PER GUARDARE

IL VIDEO E ASCOLTARE LA

CANZONE EUROPEA DEL VOLONTARIATO




| SERVIZI EROGATI DAL CSV SONO
ORGANIZZATI IN SEl AREE:

Uno dei compiti istituzionali dei Centri di Servizio per il
Volontariato & promuovere tra la cittadinanza, la cultura
della solidarieta, della gratuita e della partecipazione
attiva. Questo si realizza, in particolare, favorendo
dinamiche virtuose d'intesa e collaborazione tra le
Organizzazioni di Volontariato (OdV) e tra esse e altri
soggetti del territorio, oltre che avvicinando i cittadini alle
Associazioni.

CONSULENZA

Il Centro di Servizio per il Volontariato di Vicenza rivolge il
suo ambito operativo e i suoi servizi alle singole persone
e ai gruppi che si approcciano al mondo del Volontariato
che intendono costituire un’Associazione di Volontariato
e a tutte le Associazioni iscritte al Registro Regionale del
Volontariato del Veneto.

In particolare, laconsulenzaé mirata ad affiancare e guidare
le OdV in tutti quegli adempimenti che risultano onerosi
per i volontari, in particolare nel settore amministrativo e
fiscale, gestionale e civilistico che comportano conoscenze
specialistiche.

FORMAZIONE

| principali obiettivi sono:
 favorire la crescita delle competenze necessarie alle
organizzazioni di Volontariato per rispondere al meglio ai
bisogni del contesto di riferimento;
« favorire lo scambio, la messa in rete di esperienze e
competenze attraverso la progettazione e la realizzazione
di percorsi formativi su tematiche di interesse trasversale
a tutte le organizzazioni di Volontariato;
« valorizzare e sostenere lo sviluppo delle capacita proprie
delle singole organizzazioni.

L'attivita di Formazione e dunque deputata per eccellenza
alla crescita del Volontariato attraverso la qualificazione
dei Volontari.

| Corsi di Formazione proposti dal CSV diVicenza riguardano
cinque Aree: Amministrativa, Normativa, Comunicazione,
Informatica, Sviluppo.






CONVEGNO “DA VENT'ANNI A FIANCO DEI VOLONTARI” - VICENZA 13 MAGGIO 2017
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- | SERVIZI EROGATI DAL CSV SONO
ORGANIZZATI IN SEl AREE:

PROGETTAZIONE SOCIALE
L'azione del Centro di Servizio per il Volontariato di Vicenza in
1 \ i 0 quest’Area si sviluppa su piu livelli:
| 1 « ideando e condividendo progetti di Solidarieta, di Innovazione
° e di Formazione con le Associazioni per dare risposte ai bisogni
I | del territorio;
h: | « partecipando all'attivita di progettazione, co-progettazione e

co-programmazione come partner del Volontariato e/o di altri
attori sociali del territorio;

« accompagnando le associazioni con la consulenza alla
presentazione di domande di finanziamento;

« favorendo la crescita di reti di partenariato e di possibili sinergie
tra organizzazioni, potenziando cosi la capacita del Volontariato
di accedere ai fondi disponibili e di realizzare i propri progetti.

COMUNICAZIONE

Compito del CSV e quello di supportare gli Enti del Terzo Settore,
e in particolare le OdV, fornendo le informazioni settoriali di
cui necessitano e di fare da cassa di risonanza per le notizie
provenienti dal Volontariato, per diffonderle a un pubblico
allargato. Inoltre fornisce supporto tecnico, formativo e
informativo per promuovere e rafforzare la presenza e il ruolo dei
Volontari negli Enti del Terzo Settore.

Il servizio di comunicazione/informazione é elemento diraccordo
che facilita lo scambio di dati e informazioni fra le parti e favorisce
le relazioni, fa crescere la Rete all'interno dei tavoli tematici,
migliora le sinergie territoriali e costituisce uno strumento per
alleanze sempre piu significative con le istituzioni.

Buona parte delle informazioni vengono rese immediatamente
accessibili attraverso il sito web, le newsletter, i comunicati
stampa e i social media.

PROGETTO, RICERCA E QUALITA

L'attivita in quest’Area comprende Azioni e Programmi promossi
e direttamente collegati al progetto di gestione del CSV di Vicenza
da parte di “Volontariato in Rete” nei seguenti ambiti:

» Agenda 2030

« Alternanza Scuola Lavoro

» Area Europa

« Invecchiamento Attivo

» My Riforma

« Privacy per le OdV

 Scuola delle Competenze

« Servizio Civile Universale

« Sportello Sicurezza

« Turismo Accessibile

» Una Rete di Servizi Integrati a Sostegno del Territorio

» Emporio Solidale

1
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UN FOCUS SUI CSV
ALLA LUCE DELLA RIFORMA DEL TERZO SETTORE

Art. 63, commi 1e 2 Decreto legislativo 117/2017
FUNZIONI E COMPITI DEI CENTRI DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO

1.

a)
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c)

d)

f)

| CSV utilizzano le risorse del FUN loro conferite al fine di organizzare, gestire ed erogare
servizi di supporto tecnico, formativo ed informativo per promuovere e rafforzare la presenza
ed il ruolo dei volontari negli enti del Terzo settore, senza distinzione tra enti associati ed enti
non associati, e con particolare riguardo alle organizzazioni di Volontariato, nel rispetto e in
coerenza con gli indirizzi strategici generali definiti dall'ONC ai sensi del articolo 64, comma 5,
lettera d).

. Ai fini di cui al comma 1, i CSV possono svolgere attivita varie riconducibili alle seguenti

tipologie di servizi:

servizi di promozione, orientamento e animazione territoriale, finalizzati a dare visibilita ai
valori del Volontariato e all'impatto sociale dell’azione volontaria nella comunita locale, a
promuovere la crescita della cultura della solidarieta e della cittadinanza attiva in particolare
tra i giovani e nelle scuole, istituti di istruzione, di formazione ed universita, facilitando
l'incontro degli enti di Terzo settore con i cittadini interessati a svolgere attivita di Volontariato,
nonché con gli enti di natura pubblica e privata interessati a promuovere il Volontariato;

servizi di formazione, finalizzati a qualificare i volontari o coloro che aspirino ad esserlo,
acquisendo maggiore consapevolezza dell'identita e del ruolo del volontario e maggiori
competenze trasversali, progettuali, organizzative a fronte dei bisogni della propria
organizzazione e della comunita di riferimento;

servizi di consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento, finalizzati a rafforzare
competenze e tutele dei volontari negli ambiti giuridico, fiscale, assicurativo, del lavoro,
progettuale, gestionale, organizzativo, della rendicontazione economicosociale, della ricerca
fondi, dell'accesso al credito, nonché strumenti per il riconoscimento e la valorizzazione delle
competenze acquisite dai volontari medesimi;

servizi di informazione e comunicazione, finalizzati a incrementare la qualita e la quantita di
informazioni utili al Volontariato, a supportare la promozione delle iniziative di Volontariato,
a sostenere il lavoro di rete degli enti del Terzo settore tra loro e con gli altri soggetti della
comunita locale per la cura dei beni comuni, ad accreditare il Volontariato come interlocutore
autorevole e competente;

servizi di ricerca e documentazione, finalizzati a mettere a disposizione banche dati e
conoscenze sul mondo del Volontariato e del Terzo settore in ambito nazionale, comunitario
e internazionale;

servizi di supporto tecnicologistico, finalizzati a facilitare o promuovere l'operativita dei
volontari, attraverso la messa a disposizione temporanea di spazi, strumenti ed attrezzature.
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UN FOCUS SUICSV
ALLA LUCE DELLA RIFORMA DEL TERZO SETTORE

Art. 63, comma 3 Decreto legislativo 117/2017

3. | servizi organizzati mediante le risorse del FUN sono erogati nel rispetto dei seguenti principi:

a) principio di qualita: i servizi devono essere della migliore qualita possibile considerate le
risorse disponibili; i CSV applicano sistemi di rilevazione e controllo della qualita, anche
attraverso il coinvolgimento dei destinatari dei servizi;

b) principio di economicita: i servizi devono essere organizzati, gestiti ed erogati al minor costo
possibile in relazione al principio di qualita;

) principio di territorialita e di prossimita: i servizi devono essere erogati da ciascun CSV
prevalentemente in favore di enti aventi sede legale ed operativita principale nel territorio di
riferimento, e devono comunque essere organizzati in modo tale da ridurre il piu possibile la
distanza tra fornitori e destinatari, anche grazie all'uso di tecnologie della comunicazione;

d) principio di universalita, non discriminazione e pari opportunita di accesso: i servizi devono
essere organizzati in modo tale da raggiungere il maggior numero possibile di beneficiari;
tutti gli aventi diritto devono essere posti effettivamente in grado di usufruirne, anche in
relazione al principio di pubblicita e trasparenza;

e) principio di integrazione: i CSV, soprattutto quelli che operano nella medesima regione,
sono tenuti a cooperare tra loro allo scopo di perseguire virtuose sinergie ed al fine di fornire
servizi economicamente vantaggiosi;

f) principio di pubblicita e trasparenza: i CSV rendono nota l'offerta dei servizi alla platea dei
propri destinatari, anche mediante modalita informatiche che ne assicurino la maggiore e
migliore diffusione; essi inoltre adottano una carta dei servizi mediante la quale rendono
trasparenti le caratteristiche e le modalita di erogazione di ciascun servizio, nonché i criteri
di accesso ed eventualmente di selezione dei beneficiari.
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CONVEGNO “MANAGEMENT MULTIDISCIPLINARE NEL TRATTAMENTO DEL TUMORE AL SENO
IL VENETO SI CONFRONTA CON L'ESPERIENZA NAZIONALE” - MONTECCHIO MAGGIORE 9 NOVEMBRE 2018




CONOSCIIL CSV DI VICENZA

IL SITO INTERNET

ILsito internet www.csv-vicenza.org € uno dei punti di forza della
comunicazione del CSV. Collegandoti potrai seguire le notizie pit
importanti dal mondo del Volontariato ma anche conoscerci,
contattarci, suggerirci notizie, valutare il nostro lavoro, consultare
l'archivio delle Associazioni iscritte.

Dalle pagine dedicate, potrai accedere ai nostri servizi, iscriverti ai
corsi di formazione, partecipare ai sondaggi, sfogliare le gallerie
dei nostri appuntamenti piu importanti e molto altro ancora...

NEWSLETTER DEL CSV

La newsletter conta ormai piti di 5000 iscritti.

Ogni settimana inviamo notizie riguardanti il CSV, le Associazioni
e il mondo del Volontariato in generale, suggerendo e segnalando
appuntamenti o eventi di particolare rilevanza.

L'UFFICIO STAMPA

Ogni mese il nostro Ufficio Stampa pubblica pagine redazionali
sulle pitiimportanti testate giornalistiche della provincia diVicenza
raccontadosi e raccontando il mondo del Volontariato Vicentino.

SERVIZIO SMS e WHATSAPP

Iscriviti al nostro servizio sms e whatsapp news.

Verrai informato con un semplice messaggio sugli eventi piu
importanti, le scadenze imminenti e le notizie pit importanti del
nostro Centro.

LE INTERVISTE DEL CSV

IL CSV di Vicenza in collaborazione con Radio Vicenza ha attivato,
per tutte le Associazioni iscritte al Registro Regionale del
Volontariato della provincia di Vicenza che ne facciano richiesta, il
servizio di video interviste “Le interviste del CSV".

CSVINFORMA

CSVinForma é la nostra rivista annuale dove raccontiamo il mondo
del Volontariato Vicentino.

La trovi in tutta la provincia, segui le uscite sul nostro sito!

APP CSV

Scarica la nostra app per rimanere sempre informato sulle attivita
del Centro, sugli appuntamenti delle Associazione e sul mondo del
Volontariato Vicentino.

MY RIFORMA

My Riforma e una sezione online dedicata completamente alla
Riforma del Terzo Settore con lo scopo di agevolare le associazioni
di Volontariato nella gestione di questo importante cambiamento.
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CONTRIBUTO
REGIONE pet VENETO

l H DUE PIATTAFORME WEB...

UNARETE DI SERVIZI INTEGRATI
ASOSTEGNO DEL TERRITORIO

IL PROGETTO "UNA RETE DI SERVIZI INTEGRATI
A SOSTEGNO DEL TERRITORIO"

Volontariato in Rete Federazione provinciale di Vicenza Ente Gestore del Centro
di Servizio per il Volontariato della provincia di Vicenza, in collaborazione con le
organizzazioni partner, nell'ambito del progetto “Una Rete di Servizi Integrati a
Sostegno del Territorio”, finanziato dalla Regione Veneto con risorse statali
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, ha dato vita ad una piattaforma
interattiva che mira a mettereinrete tutte le realta che operano nel territorio provinciale,
attive negli ambiti della poverta, violenza di genere ed emarginazione sociale.

La volonta ¢ quella di facilitare la conoscenza e l'accesso ai servizi di sostegno alle
persone che vivono in situazioni di fragilita sociale, dando una risposta efficace alle
esigenze e ai bisogni dei cittadini.

Obiettivo specifico del progetto e quello di contribuire alla promozione delle pari
opportunita e alla diminuzione delle disuguaglianze sociali.
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MOLTE NUOVE OPPORTUNITA

| RIAT

UNA RETE PER INVECCHIAMENTO
ATTIVO TERRITORIALE

PROGETTO “"INCONTRI INTERGENERAZIONALI PER UNA
COMUNITA CHE VALORIZZA LE COMPETENZE"

Volontariato in Rete Federazione provinciale di Vicenza Ente Gestore del Centro
di Servizio peril Volontariato della provincia di Vicenza, in collaborazione con le
organizzazioni partner, ha dato vita al progetto “Incontri intergenerazionali
perunacomunitachevalorizzalecompetenze”, finanziato avalere sull’Avviso
pubblico per il finanziamento di iniziative e progetti per l'invecchiamento
attivo, approvato con DGR 1170 del 7/08/2018.

Esso mira a mettere a sistema le risorse e le opportunita gia disponibili sul
territorio vicentino per favorire 'empowerment ed il coinvolgimento degli
anziani nella comunita, creando un nuovo servizio integrato che trova il suo
punto di forza nello sviluppo di una piattaforma web che permetta la messa in
rete digitale delle informazioni sui servizi attivi sul territorio e delle relazioni
tra gli attori dei vari territori.

Obiettivo specifico del progetto & quello di favorire 'empowerment ed il
coinvolgimento degli anziani nella comunita e con la comunita.
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SEDE, SPORTELLI TERRITORIALI E AGENZIA EURODESK DEL

Il CSV di Vicenza dal 2018 & anche Agenzia
Eurodesk. Eurodesk é la rete europea di
informazione e orientamento dei giovani del
programma Erasmus+, che conta in Europa circa
1200 punti diinformazione, 90 dei quali in Italia.

Oltre alla Sede del Centro di Servizio per il
Volontariato della provincia di Vicenza sono
attivi quattro Sportelli (pit uno di prossima
attivazione). Lo scopo é quello di consentire ai
Volontari di tutta la provincia di Vicenza un accesso
facilitato ai nostri servizi.

Gli Sportelli si propongono come luogo d'incontro
fra il Centro di Servizio di Vicenza, le Associazioni di
Volontariato del Territorio e la cittadinanza.

Rivolgendosi agli Sportelli, le Associazioni di
Volontariato possono accedere ai principali e
fondamentali servizi di segreteria, informazione,
stesura di testi, comunicati stampa, supporto alle
iniziative dell'associazione, diffusione di dati e
notizie, promozione di eventi, utilizzo computer,
navigazione web, gestione e aggiornamento del sito
Internet, recapito postale, consulenza.

| cittadini interessati possono rivolgersi agli Sportelli
decentrati per richiedere dettagli sui servizi a loro
dedicati come cittadini ed eventuali informazioni
sulle attivita del Volontariato locale e provinciale.

Il CSV di Vicenza, anche attraverso gli Sportelli
Decentrati intende offrire un servizio gratuito di
orientamento e accompagnamento al Volontariato
che aiutera le persone interessate a conoscere
'’Associazione pil adatta alle proprie esigenze e piu
vicina a voi.

ASIAGO
c/o Centro Giovanile
Via Matteotti, 27

I

1

°
BASSANO DEL GRAPPA
c/o Sala Tolio - Servizi Sociali

Comune di Bassano
Via Jacopo da Ponte, 37

@-===-=n1

MONTECCHIO MAGGIORE
Cittadella delle Associazioni
c/o ex Suola Giovanni Pascoli
Via San Pio X

NEGLI SPORTELLI DECENTRATI SI RICEVE SOLO SU APPUNTAMENTO CHE PUO
ESSERE CONCORDATO TELEFONANDO IN ORARIO D’'UFFICIO AL NUMERO
0444 235308 OPPURE INVIANDO UNA MAIL A INFO@CSV-VICENZA.ORG

=

RICHIESTA DEDICATO

PUOI RICHIEDERE LA CONSULENZA ANCHE INQUADRANDO IL CODICE
QR QUI A LATO CON TUO IL CELLULARE E COMPILANDO IL FORM DI






MAPPA DEGLI EMPORI DELLA

DUEVILLE

Villaverla e Thiene BELLUNO

San Martino Buon Albergo

Nogarole R g v v &\'\\
garole Rocca ROVIGO . Mira Porte
» 2
Verona Banco Alimentare Chioggia
Porto Tolle
Cittadella

L CSV di Vicenza e [Agenda 2030

www.csv-vicenza.org/2030

"COLTIVIAMO IDEE PER SOGNI CONDIVISI"




REGIONE VENETO

CONTRIBUTO
REGIONE per VENETO

TREVISO 4

EMPORIO SOLIDALE "LA DISPENSA" DI MONTEBELLUNA
EMPORIO SOLIDALE BEATO ERICO DI TREVISO
EMPORIO SOLIDALE DI TREVISO

EMPORIO VITTORIO VENETO

Emporio
VENEZIA 6 Enh'dﬁfe
EMPORIO SOLIDALE DI MIRANO R i Bl 1 Prnan
EMPORIO SOLIDALE DEL BASSO PIAVE DI SAN DONA DI PIAVE
EMPORIO DI CHIOGGIA

PROGETTO EMPORIO DELLA SOLIDARIETA VENEZIA

PROGETTO EMPORIO DELLA SOLIDARIETA A MESTRE Il CSV di Vicenza ne| 2019
EMPORIO DI MIRA PORTE ha avviato, in collaborazione con

I’Amministrazione Comunale di
PADOVA 1 Dueville, il primo Emporio Solidale
EMPORIO DI CITTADELLA della provincia di Vicenza con sede
a Passo di Riva di Dueville.

ROVIGO 1

BRI e Nato per contrastare il disagio
sociale e aiutare le persone in
difficolta del territorio vicentino, fa

VERONA 10
BANCO ALIMENTARE DI VERONA

EMPORIO "DON GIACOMELLI" DI VERONA parte della Rete degli Empori della
EMPORIO "CASA DEL COLLE" DI VERONA Regione Veneto.

EMPORIO DI VILLAFRANCA "IL TIONE" NOGAROLE ROCCA

EMPORIO DI SAN MARTINO BUON ALBERGO “CASA DI MARTINO” Per maggiori informazioni:

EMPORIO SAN MARTINO LEGNAGO

EMPORIO SONA SOMMACAMPAGNA LUGAGNANO DI SONA
EMPORIO VERONA EST

EMPORIO DELL'UNITA PASTORALE DI BORGOROMA CARITAS VERONA
EMPORIO BUON PASTORE CARITAS VERONA

WWW.csv-vicenza.org/emporio

VICENZA 2

EMPORIO DI DUEVILLE
EMPORIO SOLIDALE DIFFUSO (VILLAVERLA E THIENE)

QR CODE 7B\ SUSTAINABLE S,
AGENDA g: y DEVELOPMENT ‘«..&ALS

Wl’/ 17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

23



| SERVIZI DEL CSV

* PEC

« Firma Digitale

« Sportelli del Volontariato
» Consulenza e Assistenza
» Aggiornamenti Schede Associative

» Patrocinio del CSV

* Totem

» Striscione

* Un Logo per la tua Associazione

» Un Grafico per la tua Associazione

» Un Sito per la tua Associazione

» Concessione utilizzo Gazebo

« Software luvant

» WhatsApp News

* SmsNews

» Stampa Materiale Tipografico per le OdV

» Stampa Materiale Promozionale per le OdV

 Supporto agli Eventi delle OdV

¢ Le Interviste del CSV

» Mailing List e Newsletter per la tua Associazione

» Servizio Manichini

* Un Timbro per la tua Associazione

» Servizio Fotocopie e Scansioni

« Servizio Rilegatura

* Privacy per le OdV

» Servizio Campagna di Promozione Radiofonica

» My Riforma \
» Stampa Volume Commemorativo




UN ANNO DI PROGETTI
CONIL CSV DI VICENZA,
CON CIASCUNO DI VOI

E ANCHE CON TE!

USA QUESTA SEZIONE PER | TUOI APPUNTI E
COME PROMEMORIA PELLE ATTIVITA CHE
IL CSV T1 PROPONE PURANTE LANNO

25



Appunti

<

UN ANNO DI

PROGETTI
CONILCSV

Newsletter del CSV

Ricevi tutti i nostri
aggiornamenti, le

informazioni sugli
ultimi progetti e sul

mondo del Volontariato
direttamente sulla

tua mail.

APP del CSV
Collegati e connettiti

al mondo del
Volontariato Vicentino

ditettamente dal tuo
smartphone.

Rassegna Stampa
Settimanale

Ogni settimana nella
tua mail tutti gli

articoli della stampa
che parlano del

Volontariato Vicentino.

My Riforma
E una piattaforma

online dedicata
completamente

alla Riforma del
Terzo Settore con lo

scopo di agevolare
le Associazioni

di Volontariato
nella gestione di

questo importante
cambiamento.

#esvAivicenza
26

#emporiosolidalevicenza

#olontaviatovicentino



#staccovicenza  #vasportosociale

10

STACCO

i imFs
A

PROGETTO
STACCO
VICENZA

Servizio di Trasporto
Accompagnamento
della provincia di
Vicenza.

Il progetto nasce su
sollecitazione della
Regione Veneto

che, con DGR 1967

del 28/10/2014 ha
promosso lo sviluppo
nel territorio regionale
di un sistema di
trasporti sociali

rivolti ai cittadini con
difficolta sociale e
sanitaria, caratterizzato
dalla gratuita e dal
coordinamento della
disponibilita delle
diverse associazioni
presenti in ogni ambito
provinciale.

Il progetto intende
mettere in rete le
risorse provinciali per
garantire il diritto alla
mobilita delle persone
svantaggiate.

27



. Appunti N

International

Volounteer Day - 5 dic
Giornata Internazionale
del volontario - 5 dic

| CSV del Veneto

5 DICEMBRE
VOLOUNTEER

DAY

Il 5 Dicembre di ogni
anno i Volontari

di tutto il Mondo
si incontrano

per festeggiare
la “Giornata

Internazionale
del Volontario

International
Volounteer

Day”, promossa
dall’Assemblea

Generale delle
Nazioni Unite

E un’occasione
per condividere e

mettere in luce il
prezioso e silenzioso

contributo che ogni
giorno i Volontari

offrono alla societa.

In questo spirito, per
celebrare la giornata

del Volontario, il
Centro di Servizio per

il Volontariato della
provincia di Vicenza,

valorizza I'impegno
e la scelta dei tanti

cittadini che, ogni
giorno, si prendono

cura del territorio,
animati dai valori

dell’accoglienza,
della giustizia, della

pace, dei diritti
umani, del dialogo e

della legalita.

Storie e condivisioni

di persone,

testimonianze di vita,
che aiutano la
crescita di ciascuno di

noi, Cittadini per un

Mondo Nuovo.

#9Udicembrevolunteerday
28

#olortaviatoearopeo
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#wfhgglbdehd'/n/edeuaﬂa

ILVILLAGGIO
DEL NATALE
DEL DONO

E diverso il Natale
che il CSV di Vicenza
e Radio Vicenza
vogliono donare alla
provincia, per questo
abbiamo pensato
all'idea di un piccolo
villaggio dove le
persone possano
condividere momenti
piacevoli, legati al
dono disinteressato
e alla vera atmosfera
che dovrebbe
caratterizzare il
periodo di Natale.

Proprio le Associazioni
di Volontariato,

che senza scalpore
operano ogni giorno
aiutando chi ha
necessita, sono le
promotrici di questa
Cultura del Dono
con iniziative, giochi,
intrattenimenti
dedicati a tutti, per
stare insieme e
conoscere meglio
cosa significa

la Solidarieta in
provincia di Vicenza.

Appuntamento a
dicembre!

Il Villaggio e
itinerante e ogni
anno cambia la sua
posizione.

Inquadra il Codice QR
con tuo il cellulare e
tieniti aggiornato per
visitare il Villaggio del
Natale del Dono.
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#s cuolnevolontaviato

7
A7 Xy
Preg s 4
TR ANLA § VLT ARLATY
SCUOLAE
VOLONTARIATO

Il progetto “Scuola
e Volontariato”
intende supportare e
monitorare I'attivita
che che i volontari
propongono nelle
scuole, offrendo

al tempo stesso
visibilita ai numerosi
progetti dedicati

a specifiche
tematiche che le
stesse Associazioni
presentano.

Grazie ad un tavolo
di lavoro congiunto,
il CSV di Vicenza
intende monitorare
le varie iniziative
proposte nel
territorio vicentino
per poi condividerle
tra i diversi portatori
di valori: Volontari,
Associazioni, Enti
Pubblici e Privati.

Inoltre, il CSV di
Vicenza, si impegna
a fornire formazione
alle Associazioni, in
base ai loro bisogni
per migliorare il
servizio offerto nelle
scuole e raggiungere
I'obiettivo di
diffondere meglio e
il pit capillarmente
possibile la

propria “Mission”,
valorizzando cosi
anche I'impegno del
Volontariato rivolto
agli studenti.
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Hyaccotaleazionisolidali

I CONCORSI
DEL CSV

Il Centro di Servizio
per il Volontariato
di Vicenza grazie ai
concorsi ideati nel
tempo, propone
strumenti per
diffondere la cultura
del Volontariato nei
vari contesti della
societa.

I concorsi, aperti

a tutti coloro che
vogliono mettersi

in gioco, sono una
bella occasione per
esprimere creativita
e comunicare
emozioni.

Tutti possono
partecipare con

la possibilita di

farsi coinvolgere in
eventi che sono un
autentico volano per
riproporre i valori
che animano i tanti
cittadini attivi di
questa variegata
societa vicentina.

Inquadra il Codice
QR con tuo il
cellulare e consulta
la sezione dedicata
per partecipare ai
concorsi del CSV di
Vicenza.
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Fazionisolidalivicentine  #ivenerdidelesv

AZIONI
SOLIDALI
VICENTINE

Annualmente il
CSV di Vicenza
organizza le Giornate
della Solidarieta
denominate “Azioni
Solidali Vicentine”.
Questo evento si
svolge nel cuore di
Vicenza in Piazza
dei Signori e nelle
piazze limitrofe.
Rappresenta
un’importante
occasione per

le Associazioni
Vicentine per
raccontarsi,
confrontarsi e
incontrarsi tra
Volontari, con le
Istituzioni e con

la cittadinanza.

[Venerdi ™
[+ [T

| VENERDI
DEL CSV

Rassegna ideata e
organizzata dal CSV di
Vicenza con 'obiettivo
di sollecitare un
confronto tra realta
del Volontariato

e Imprenditoriali
Vicentine su

vari obiettivi di
Sviluppo Sostenibile
dell’Agenda 2030 ONU.
Un progetto
innovativo per
dimostrare che realta
profit e non profit
possono dialogare
assieme.
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Hformazionecsvdivicenza

Holontaviatoinformazione  #formazioneondemand

PIANO
FORMATIVO
ANNUALE
Lattivita di
formazione
rappresenta un
settore in cui i CSV
hanno da sempre
concentrato molte
delle loro energie.

Le Aree di
Formazione sono:
Amministrativa,
Normativa,
Comunicazione,
Informatica, Sviluppo.

I CSV inoltre
propone

la Formazione

On Demand,

un servizio che
raccoglie le proposte
formative suggerite
direttamente dalle
stesse Associazioni di
Volontariato.

Per seguire tutti gli
aggiornamenti
sull’offerta Formativa
del CSV di Vicenza
Inquadra il Codice QR
con il tuo cellulare.
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LA CANZONE EUROPEA PER IL VOLONTARIATO

E IL MONDO CHE CAMBIA

(KEEP YOUR VOICE UP)
PRESENTATA IL 13 DICEMBRE A VICENZA
IN COLLABORAZIONE CON IL CANTAUTORE LUCA BASSANESE

10 SONO UN VOLONTARIO

PERCHE MI INTERESSA COME STAI

| AM A VOLUNTEER

BECAUSE | HAVE A DREAM

YO SOY VOLUNTARIA PORQUE AMO LA VIDA
10 SONO VOLONTARIA PERCHE MI RENDE
UNA PERSONA LIBERA E FELICE

C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBEI ANCHE TU
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU

E IL MONDO CHE CAMBIA!

CUANDO Tu CAMBIAS,

EL MUNDG CAMBIA CONTIGO
LIBERA Tu LUZ INTERIOR

EL MUNDG CAMBIA CONTIGO

IN OGNI GOCCIA CHE SCENDE E CHE SALE
DI GOCCIA IN GOCCIA C'E IL MARE

UN MARE DI GENTE, UN MARE DI GENTE
DOVE Tu SEl IMPORTANTE

E NON E MATEMATICA

LA SCELTA DEV'ESSERE LIBERA
NON SERVE L'INFORMATICA
NEMMENO ESSERE UN ACROBATA

$I TU CHANGE LE MONDE CHANGE AUSSI,

SITUY VAS JE VIENDRAIS AUSSI

TOUS POUR UN CEST NOTRE PAR|

COLLECTIF POUR LE MONDE
VOLONTAIRES POUR LA VIE

C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBEI ANCHE TU
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
IN UN SORRISO UNA STRETTA DI MANG

E IL MONDO CHE CAMBIA!

C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
E TUTTO COS| SEMPLICE

SE NON TI PONI GiA UN LIMITE

CONTRIBUTO
REGIONE pet VENETO

KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
TIENI ALTA LA TUA VOCE!

KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
LIBERA LA TUA LUCE!

POR LA TIERRA, POR LA VIDA

POR EL AQUA, POR EL CIELO...

C'E UN MONDO CHE S| MUOVE

TU LO SENTI IL MOVIMENTO?

E UN MONDO IN FERMENTO
THERE'S A WORLD THAT CHANGES

S MUOVE PER LA TERRA
S| MUOVE PER LA VITA
PER L'ACQUA E PER IL CIELO

PERCHE OGINUNG DI NOI E LA CURA
WE CAN BE THE HEALING!

S$ITU CHANGE LE MONDE CHANGE AusSI,

SITUY VAS JE VIENDRAIS AUSSI

TOUS POUR UN CEST NOTRE PARI

COLLECTIF POUR LE MONDE VOLONTAIRES POUR LA VIE

C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
E TUTTO COS| SEMPLICE

SE NON TI PONI GlA UN LIMITE

KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
TIENI ALTA LA TUA VOCE!

KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
LIBERA LA TUA LUCE!

KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU
KEEP YOUR VOICE UP! KEEP YOUR VOICE UP!
C'E UN MONDO CHE CAMBIA SE CAMBI ANCHE TU

IN OGNI GOCCIA CHE SCENDE E CHE SALE
DI GOCCIA IN GOCCIA C'E IL MARE

UN MARE DI GENTE UN MARE DI GENTE
DOVE Tu SEI IMPORTANTE

ASCOLTA

LA CANZONE
E GUARDA
IL VIDEO




©LE IMMAGINI SONO ESTRATTE DAL VIDEO UFFICIALE DELLA CANZONE EUROPEA PER IL VOLONTARIATO e
E IL MONDO CHE CAMBIA (KEEP YOUR VOICE UF) [=] !‘1 e [=]
I r .
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INQUADRA IL QR CODE PER VEDERE LA BROCHURE NEL TUO CELLULARE g, gn

Finito di stampare nel mese di Dicembre 2019 - Grafiche Leoni sas Fara Vicentino (VI)
Pubblicazione curata dal CSV di Vicenza - Progetto Grafico e Coordinamento di Maria Grazia Bettale
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