
Presentazione
Si tratterà il tema della Progettazione Partecipata, 
analizzando il processo decisionale che deve, in questo 
caso, garantire: 
L’ascolto attivo e il co-protagonismo nel processo 
decisionale di tutte le parti e tutte le minoranze
Un alto livello di creatività progettuale congiunta.
L’Approccio del Confronto Creativo, opposto al modello 
decisionale democratico affermatosi in Occidente, si 
prefigge di ampliare la strumentazione per le decisioni 
democratiche in modo da garantire un senso di comune 
appartenenza. Tale approccio ha le sue radici nelle 
pratiche e nelle teorie di negoziazione, mediazione e 
risoluzione alternativa o creativa dei conflitti. 

Obiettivi formativi
Permettere ai partecipanti di diventare “facilitatori e 
facilitatrici” con le tecniche dell’Ascolto Attivo, ADR 
(Alternative Dispute Resolution) e del Confronto Creativo.

Tipologia:  Webinar

Docente:  Marianella Sclavi

Durata:  2 incontri di 3 ore

Data:  08/06/2021 (dalle ore 16.00 alle ore 19.00)

 18/06/2021 (dalle ore 16.00 alle ore 19.00)
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Contenuti specifici
illustrazione ed esempi di varie metodologie 
partecipative, fra le quali: 
• Presentazione del metodo dell’Open Space 

Technology
• Bilancio Partecipativo
• Dibattito Pubblico

Docente
Marianella Sclavi - Scrittrice e studiosa di Arte di Ascoltare 
e Gestione Creativa dei Conflitti. Ha operato come 
consulente in diversi processi partecipativi e situazioni 
conflittuali e ha scritto vari libri, fra i quali Arte di 
Ascoltare e Mondi Possibili. Attualmente ha fondato 
Ascolto Attivo sas e opera come libera professionista 
nel campo della gestione costruttiva dei conflitti nei 
processi decisionali partecipativi. Negli ultimi due anni è 
stata responsabile della progettazione e facilitazione dei 
processi partecipativi in vari progetti. Si occupa di gestione 
costruttiva dei conflitti e metodologie partecipative sui 
luoghi di lavoro e nelle scuole di ogni ordine e grado. È 
docente e responsabile dell’Area “Gestione dei Conflitti” 
del Master “Mediatori dei Conflitti - Operatori di Pace 
internazionali” di Bologna e Bolzano.

Destinatari
Volontari, responsabili ed amministratori di organizzazioni 
di volontariato della provincia di Vicenza.


